
  

 
30 апреля 2025 года                                     ПРЕСС-РЕЛИЗ 
 
ТМК рассказала о применении модели делового совершенства 
 
Трубная Металлургическая Компания (ТМК) применяет на своих предприятиях 
модель делового совершенства, в рамках которой проводится самодиагностика 
бизнес-процессов и достигнутых результатов. Об эффективности такой работы 
представители ТМК рассказали в рамках круглого стола «Премия Правительства РФ 
в области качества: 29 лет новых возможностей для эволюции бизнеса», который 
был приурочен к годовщине учреждения премии. 
 
Самодиагностика позволяет определять текущую позицию компании на пути к 
достижению максимально возможного уровня качества продукции и процессов и 
оперативно корректировать существующие механизмы оценки качества с учетом 
внешних изменений. Она проводится по нескольким ключевым критериям: 
ориентация на результаты и на потребителя, лидерство и постоянство цели, 
управление процессами, повышение квалификации и вовлеченность персонала, 
постоянное совершенствование и наличие нововведений, развитие партнерства, 
корпоративная социальная ответственность. 
 
«ТМК проводит комплексную работу по совершенствованию как механизмов оценки 
качества продукции, производственных и бизнес-процессов, так и системы 
менеджмента качества. Мы модернизируем оборудование, внедряем передовые 
технологии, развиваем систему контроля качества на всех этапах 
производственного процесса, активно вовлекаем сотрудников в процессы 
разработки и применения новых инструментов контроля качества. Его высокий 
уровень на заводах ТМК неоднократно подтверждался экспертами премии, а для нас 
конкурс предоставляет возможность изучить практики в области оценки качества 
других участников», — сказал директор по качеству ТМК Анатолий Сычёв. 
 
Популяризация применения модели делового совершенства на российских 
предприятиях является приоритетной задачей Премии Правительства РФ в области 
качества.  
 
«Победа в конкурсе на соискание премии позволяет участвовать в международных 
проектах в области качества и делового совершенства. Так, Волжский трубный 
завод, входящий в ТМК, стал лауреатом Премии Правительства в 2017 году, после 
чего принял участие в конкурсе и был признан дипломантом премии Содружества 
Независимых Государств 2023 года за достижения в области качества продукции и 
услуг. Это укрепляет репутацию ТМК как ответственного поставщика на этом рынке», 
— отметила руководитель службы систем менеджмента качества ТМК Людмила 
Бельцева. 
 
Премия Правительства Российской Федерации в области качества учреждена в 1996 
году, ее оператором является Автономная некоммерческая организация 
«Российская система качества» (Роскачество). Премия присуждается ежегодно на 
конкурсной основе организациям за достижение значительных результатов в 



  

области качества продукции и услуг, обеспечения их безопасности, а также за 
внедрение высокоэффективных методов менеджмента качества. 
 

ТМК (www.tmk-group.ru) — промышленно-инжиниринговая компания, ведущий поставщик трубных 

решений, конструкционных материалов и сопутствующих сервисов. ТМК изготавливает стальные 

трубы, включая трубы из специальных сталей и сплавов, трубопроводные системы и другую 

продукцию для энергетической и химической промышленности, машиностроения, строительства и 

других отраслей. Компания также производит сложное оборудование для энергетического 

комплекса, изделия тяжелого машиностроения и металлоконструкции, реализуя 

инфраструктурные проекты «под ключ». Предприятия в составе ТМК обеспечивают комплексный 

сервис по ремонту труб, нарезке резьбы, управлению складскими запасами, нанесению изоляции 

и сопровождению спусков. Компания совершенствует свои научно-технические компетенции и 

ведет разработку передовых решений на базе собственных исследовательских центров в Москве 

и Челябинске. Акции ТМК обращаются на Московской бирже. 

Пресс-служба ПАО «ТМК»: тел. +7 (495) 775-76-00, e-mail: pr@tmk-group.com 
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